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Eje 2: Inclusién - 2.1. Perfil de los ingresantes.

Resumen:

El presente trabajo consistié en caracterizar a los alumnos ingresantes a ingenierias en la
UTN FRCh en el ciclo lectivo 2017. Se recabd informacion acerca de la situacion
académica, socio-econémica y cultural de los alumnos por medio de encuestas realizadas a
los mismos al inicio del seminario de ingreso y de entrevistas realizadas a los docentes del
seminario de ingreso y de primer afio de las materias bésicas, quienes volcaron en las
mismas su percepcion acerca de las competencias que poseen los alumnos para desarrollar
su aprendizaje. Se analiz6 la informacién obtenida y valor6 a la luz del documento del
CONFEDI del afo 2014 “Competencias en Ingenieria”. El nivel de las competencias
esperadas en un ingresante a ingenieria, segin este documento, deberia ser intermedio y
alto; para el caso de los ingresantes a la FRCh, no se logré superar el nivel bajo.
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Introduccion

En la Universidad Tecnoldgica Nacional — Facultad Regional Chubut (UTN-FRCh), los
ingresantes realizan un Seminario de Ingreso, cuya funcion es nivelar sus conocimientos
basicos en matematica y fisica. Este se desarrolla en un periodo muy breve (un mes y
medio aproximadamente), durante el mismo y el primer cuatrimestre universitario, muchos
de los alumnos abandonan la Universidad.

Las capacidades con las cuales los alumnos trabajan durante este periodo son las que han
sido desarrolladas y adquiridas en los niveles educativos anteriores y deberian ser
suficientes para quienes tienen la aspiracidn de ingresar y cursar con posibilidades de éxito
razonable y en tiempos pedagogicos aceptables, la carrera universitaria elegida. Pero la
realidad es otra y se observa que hay un alto grado de desercidn y desgranamiento desde el
ingreso hasta el final del primer afio de universidad.

Este trabajo pretende caracterizar a los alumnos ingresantes a ingenieria en la UTN-FRCh,
determinando las competencias con que cuentan, desde las perspectivas de los docentes del
Seminario universitario y de materias basicas de primer afio. Forma parte de las
investigaciones del PID “Problemas cognitivos y de adaptacion en el ingreso a la
Universidad. Estudio de casos: UTN- FRCh” (TEUTNCHO0003798)
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Fundamentacion

Los ingresantes a la UTN-FRCh provienen mayoritariamente de la region, de escuelas de
nivel medio con caracteristicas y orientaciones distintas y de contextos socio-culturales
totalmente diversos.

La UTN-FRCh en el afio 2000 implementé el curso de ingreso con el objeto de minimizar
las dificultades en el aprendizaje que presentaban los alumnos durante el primer afio,
generando como consecuencia de las mismas rezago, repitencia y/o desercion. Estos cursos
cubrieron en parte la brecha cognitiva, pero no resolvieron totalmente por su complejidad el
problema. La FRCh, continu6é implementando distintas estrategias (Programa de tutorias,
cursado intensivo®) tendientes a acompafiar el proceso de aprendizaje y de adaptacion a la
vida universitaria de sus estudiantes para promover el acceso y la permanencia de los
mismos.

La UNESCO en la Conferencia Mundial sobre la Educacion Superior (1998) expreso la
necesidad de “propiciar el aprendizaje permanente y la construccion de las competencias
adecuadas para contribuir al desarrollo cultural, social y econémico de la sociedad”.?

El Consejo Federal de Decanos de Ingenieria (CONFEDI) determina en el 2009, el acuerdo
sobre Competencias requeridas para el Ingreso a los Estudios Universitarios que orienta a la
educacion de nivel medio respecto de las competencias que deberian desarrollar en sus
alumnos, previendo su continuidad en los estudios en el &mbito universitario®.

Cuando se habla de competencias se estd haciendo referencia a “la habilidad para satisfacer
con éxito exigencias complejas en un contexto determinado, mediante la movilizacion de

prerrequisitos psicosociales que incluyen aspectos tanto cognitivos como no cognitivos'">.

En el documento CONFEDI, se consideran tres tipos de competencias:

e |as Competencias Bésicas: referidas a los conocimientos, procedimientos, destrezas
y actitudes fundamentales para el desarrollo de otros aprendizajes. Aluden a
capacidades complejas y generales necesarias para cualquier tipo de actividad
intelectual.

e Las Competencias Transversales: referidas a la capacidad para regular sus propios
aprendizajes, aprender solos y en grupo, y resolver las dificultades a que se ven
enfrentados durante el transcurso del proceso de aprendizaje.

e Las Competencias Especificas: remiten a un conjunto de capacidades relacionadas
entre si, que permiten desempefios satisfactorios en el estudio de las carreras.
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En detalle el CONFEDI le define a cada competencia un contenido para poder
interpretarlas y le otorga un peso mayor a las competencias basicas, dando a entender que
su deficiencia provoca la desercion y alargamiento de las carreras.

Tabla 1: Capacidades para cada competencia segun el CONFEDI

Capacidades por cada Competencia
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Antecedentes

El tema de competencias para el ingreso se esta investigando desde hace algunos afios y son
varias las Facultades que ya han realizado trabajos en el tema. Como por ejemplo la
Facultad Regional Resistencia de la Universidad Tecnoldgica Nacional, a través de su
Grupo de Investigacion en Educacion (GIE) realiz6 en el afio 2010 un estudio sobre las
competencias matematicas de los ingresantes a las carreras de ingenieria de dicha facultad®.
También en la carrera de Ingenieria Civil de la Facultad de Ciencias Exactas Fisicas y
Naturales de la Universidad Nacional de Cordoba se desarroll6 una investigacién sobre
competencias genéricas. Esto llevéd a la publicacion del trabajo “Competencias Genéricas
en carreras de ingenieria”, bajo la autoria de A. Cerato y M. Gallino’. La Facultad de
Ciencias Exactas y Naturales — Universidad Nacional de Cuyo, disefié e implementd un test
diagnostico para el ingreso 2015 el cual proponia evaluar el grado de desarrollo de las
competencias requeridas para el ingreso de estudiantes a los estudios universitarios®. La
Facultad Regional de Cordoba — UTN, los docentes de primer afio de Quimica General de
Ingenieria Industrial, disefiaron un test con el objetivo de determinar competencias de
acceso de los ingresantes®.

® N. Dalfaro, P. Demuth, N. Aguilar, G. Del Valle. (2013). “La evaluacién de las competencias matematicas
de los ingresantes de carreras de Ingenieria. El caso de la Facultad Regional Resistencia — Universidad
Tecnoldgica Nacional”. Revista Digital. ISSN 1853-1393. Afio 4. N° 4, pp. 1- 62. 2013

" Cerato A.L, Gallino M. (2013). “Competencias genéricas en carreras de ingenieria”. Ciencia y Tecnologia,
13, 2013, pp. 83-94 ISSN 1850-0870

8 C. Fernandez Gauna, V. Nodaro, . Dias, C. Rubau, (2016). “Disefio de un test diagndstico para evaluacion
de competencias de acceso a estudios universitarios en Ciencias Exactas y Naturales”. V Jornadas Nacionales
y | Latinoamericanas de Ingreso y Permanencia en Carreras Cientifico Tecnolégicas: IPECyT. Libro digital,
Digital: online. ISBN: 978-987-1896-52-3. 1a ed. Ciudad Auténoma de Buenos Aires, Argentina. 2016.

% Carrefio C.T., Colasanto C.M., Aiassa Martinez I.M. (2016). | Congreso Internacional de Ensefianza de las



Metodologia

El método aplicado es cuali-cuantitativo utilizando como instrumentos encuestas Yy
entrevistas, ambos con preguntas cerradas, manteniendo el anonimato de los participantes e
informando a los mismos acerca de la finalidad que perseguia el instrumento utilizado.

Se encuestd durante el seminario de ingreso 2017 a la totalidad de los alumnos ingresantes
de ingenieria electromecéanica y pesquera de la FRCh.

Las entrevistas a los docentes, se disefiaron seleccionando desde las capacidades
establecidas por CONFEDI 102 indicadores, y asignando un rango de valoracion para ellos
de 1% a 100%, con una escala de 10 en 10.

Tabla 2: Rango de valoracion determinado para las respuestas de las entrevistas a docentes.

Valoracion porcentual del indicador Relacion conle;:gl\rl(ie\slglnlt:_esperado enel
0% -39 % Bajo
40% -59 % Intermedio Bajo
60 % - 79 % Intermedio
80 % -99 % Intermedio Alto
100 % Alto

Se entrevisto a los docentes del seminario universitario y de las materias basicas del primer
cuatrimestre (Anélisis Matematico, Algebra y Geometria Analitica y Quimica General),
para valorar su percepcion acerca de las competencias basicas, transversales y especificas
de sus alumnos.

Se realizd un andlisis comparativo de las respuestas obtenidas y se determind asi el nivel
percibido por los docentes de las competencias que tienen sus estudiantes. A su vez, para
determinar un perfil de ingresante a la F.R.Ch., se analizaron estadisticamente los datos
provenientes de las encuestas realizadas a los alumnos.

Resultados

Para conocer la escolarizacion previa de los alumnos y su contexto socio-econémico-
cultural, se realizaron encuestas, a través de las cuales se obtuvieron los siguientes datos de
los ingresantes a Ingenierias:

De los datos recolectados en las encuestas realizadas a 58 alumnos, se pueden inferir los
siguientes resultados.

Ciencias Basicas (CIECIBA). Revista edUTecNe. ISBN: 978-987-1896-57-8



- Lacantidad de alumnos representa el 71% del total ingresantes inscriptos.

- El 57% de los alumnos tienen entre 17 y 20 afios, el 17% entre 21 y 25 afios, un
19% mas de 25 afios y un 7% no contesto.

- EI 98% de los alumnos provienen de escuelas publicas, mientras que el 2% restante
de privadas.

- El 38% proviene de escuelas Teécnicas, el 24% de colegios con orientacion en
Ciencias Naturales, el 16% en Administracion, el 14% en Humanidades, el 5% en
Educacién Fisica y el 3% no contesta.

- El 78% no ha cursado estudios superiores universitarios previos, mientras que el
22% restante si lo hizo. De estos ultimos, solo el 12% los termind los estudios,
mientras que el 88% los abandond.

- EI 81% estudia solo, el 10 % en grupo, 2% de las dos formas y un 7% no contesto.

- EI 59% expresa que no recurre a la biblioteca, mientras que el 41% restante si lo
hace aunque con una frecuencia muy baja (46%), 3 veces por semana (27%), 2
veces por semana (18%) y regularmente (9%).

- EI 80% tiene computadora y acceso a internet.

- El uso de internet es para entretenimiento 34%, para busqueda de informacion 29%,
para uso variado 10%, para estudio 9%, para comunicacion 9% y bajar musica 9%.

- El 47% de los padres tiene el primario completo y el 14% incompleto, el 27% el
secundario completo, el 11% nivel universitario completo y el 1% restante no
especifica.

- EI 83 % vive en la ciudad de Puerto Madryn, 12% en Trelew y un 5% no contesta.

- El 54% vive con Padres y hermanos, el 14% vive solo, el 14% con madre o padre
con o sin hermanos, el 11% con pareja e hijos y el 7% con otro familiar.

- El 44% paga sus estudios, y el 56% restante es a cargo de la familia.
- EI'53% de los alumnos trabaja y el 47% restante no.

- El 41% tiene un ingreso familiar superior a $15000, 38% entre $8000 y $15000, 9%
menos de $8000 y un 12% no contesta.

El no tomar la lectura como un espacio de entretenimiento y de goce, constituye un
indicador importante de la formacion cultural general del joven que, indudablemente,
incide en el perfil del que ingresa a la Universidad; los docentes, en general, manifestaron
que los estudiantes tienen serias dificultades en el manejo de la lengua materna, en
particular, a la hora de comprender y producir textos. EI poco o muy poco contacto con la
cultura letrada pareceria ser una de las principales causas de esta falta de competencia
lectora.

La gran mayoria de los alumnos tienen pC propia, hacen uso de internet, tienen
conocimiento de las herramientas informaticas, pero el uso que le dan poco tiene que ver
con el proceso de aprendizaje, un pequefio porcentaje usa You Tube como complemento de
sus tareas aulicas.
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Del andlisis de la escolarizacién previa de los ingresantes, se evidencié como se muestra en
el grafico 1, que hay un 38% de estudiantes que provienen de escuelas técnicas, siendo
éstos un sustrato ideal para las carreras de ingenieria. También se observa, que
curiosamente el 78% de los alumnos declaran no haber repetido en el secundario y que el
67% de ellos, no adeudan materias previas; estos datos nos llevan a presuponer que este
grupo de ingresantes deberian tener adquiridas un nivel de competencias especificas mas
alto que el hallado.

Del anélisis comparativo de las entrevistas a los docentes, se agrupa la informacion en la

tabla 3.

Tabla 3: Resultados de las competencias en la FRCh.

Percepcion del | Percepcion | Resultado de Resultados
Competencias Capacidades Docentes del | del Docentes | la percepcion |esperados segtin
INGRESO de 1ER ANO FRCH CONFEDI
Comprensidn lectora Intermedio Bajo Intermedio
Basica Produccion de texto No contesta Bajo Bajo Intermedio
Resolucion de problema Bajo Bajo Intermedio
Autonomia del aprendizaje Intermedio Bajo Intermedio alto
Transversales |Destrezas cognitivas grales Intermedio Bajo Bajo Intermedio
Relaciones interpersonales No contesta Bajo Intermedio
Analizar una funcién o un fenémeno fisico y/o quimico sencillo a
partir de su representacion grafica y/o a partir de sus ecuaciones Intermedio bajo Bajo Alto
matemdticas
Resolver problemas sencillos en Matematica, Fisica o Quimica . .
2 % Intermedio Bajo Alto
aplicando modelos matematicos
e Reconocer y analizar propiedades fisicas y/o quimicas de la materia "
Especificas 8 SHE No contesta No contesta Bajo Alto
en ejemplos cotidianos
Transferir el conocimiento cientifico de fisica, quimica, matematica y .
& . = z s : No contesta Bajo Alto
biologia a situaciones problematicas variadas
Utilizar la computadora, aplicando logica procedimental en la
utilizacion de Sistema Operarativo y diversas Aplicaciones como: No contesta Intermedio Alto

Procesador de textos, Internet y Correo Electrénico

Aqui se puede ver que el nivel de las competencias de los alumnos ingresantes, encontrados
en esta investigaciébn no superan el nivel bajo, mientras que lo esperado segun el

documento CONFEDI, deberia ser intermedio y alto.




Conclusiones

Es muy importante considerar que las respuestas dadas por los docentes a las encuestas
realizadas para el ingreso como también para el primer afio de la carrera, forman parte de la
percepcion que cada uno de ellos tiene, del grupo con el que debid trabajar, sin una
planificacion previa que le permita focalizar, como objetivos de valoracion, los indicadores
contenidos en la mencionada encuesta.

Del conjunto de premisas que respondieron los docentes, muchas quedaron sin respuestas
porque ellos consideran que no estan en condiciones de darla por desconocimiento de
habitos y destrezas del grupo de alumnos, de manera que resulta muy dificil establecer con
claridad las competencias, especialmente las transversales y especificas que esta cohorte de
alumnos ingresantes posee. La mayoria de estos docentes realizan evaluaciones
diagnosticas, pero en general estan orientadas a evaluar contenidos conceptuales y no los
actitudinales o procedimentales que contienen las curriculos del nivel medio y que deberian
haber alcanzado los alumnos en su transito por la escuela secundaria.

No se pone en duda, que los docentes a cargo de cada uno de los programas dictados,
cuentan con la experiencia adecuada para poder valorar dichos indicadores y que por lo
tanto, la metodologia utilizada, nos permite observar dos aspectos a considerar:
1. Lograr establecer el nivel esperado “real” de las competencias de los estudiantes
ingresantes, traidas del nivel anterior, teniendo en cuenta lo que los docentes perciben en
los alumnos que acceden a la instancia universitaria.

2. ldentificar los indicadores sin respuesta por parte de los docentes, para sugerir a la FRCH
buscar en un futuro préximo nuevas artes que permitan desarrollar la capacidad docente
para evaluar las competencias que en esta oportunidad no pudieron medirse.

Observamos que para los docentes del seminario de ingreso, sus percepciones son
tendientes a calificar con un nivel esperado BAJO - INTERMEDIO, o no contestar sobre
algunas de las capacidades de cada competencia. En cambio para los docentes del primer
cuatrimestre, la tendencia fue calificar todas las capacidades de cada una de las
competencias con un nivel esperado BAJO, con bastante concordancia entre ellos, solo no
contestaron aquellas capacidades que no habian sido aun evaluadas en el tiempo de trabajo
con el grupo.

Las diferencias indicadas creemos que se deben a dos razones, por un lado en el seminario
universitario se trabaja con los alumnos durante un tiempo muy corto y los docentes ponen
la prioridad en el desarrollo de contenidos y la evaluacion de los mismos y no en la
valoracion de las competencias. Por otro lado, los programas del curso de ingreso contienen
aspectos muy generales tendientes a nivelar sobre los temas comunes a las carreras que
tiene la facultad y no incorporan el planteo del CONFEDI, considerando las competencias y
capacidades a evaluar.

Como se puede observar en la Tabla 3, respecto a lo que el CONFEDI espera como nivel
del ingresante a la universidad, nuestros ingresantes de acuerdo a la percepcion de los
docentes que interacttan con ellos, estan lejos de poseer las competencias esperadas para el
ingreso a la universidad.

Es necesario mencionar que en este proceso de definir las competencias basicas,
transversales y especificas se trabajo con instrumentos propios, que pueden ser



cuestionados por su validez, pero al no existir otros estandarizados, era la manera que se
encontrd de acercarnos a las competencias reales de los ingresantes, aun cuando se carece
de posibilidades de resultados comparables con aquellos grupos de investigacion que
persigan el mismo objetivo.
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