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Las modificaciones dadas por la Ley N° 27.204 de implementacion efectiva de
la responsabilidad del Estado en el nivel de educacion superior, a finales de 2015,
representaron un avance importante en el posicionamiento publico de la educacion
superior como derecho. Esa normativa establece, entre otras, las siguientes
disposiciones: la responsabilidad principal e indelegable del Estado sobre la educacion
superior, en tanto bien publico y derecho humano personal y social (art. 1°); la garantia
de igualdad de oportunidades y condiciones en el acceso, la permanencia, la graduacion
y el egreso, y la promocion de politicas de inclusion educativa (art. 2°); la gratuidad en
la educacion superior estatal (art. 2° bis); asi como el ingreso libre e irrestricto, y su
complementacion mediante procesos de nivelacion y orientacidn, sin cardcter selectivo
excluyente o discriminador (art. 7°).

Estas modificaciones abren una nueva instancia para discutir el derecho a la
educacion superior, ante nuevos desafios institucionales y reconfiguraciones de las
estrategias de inclusion educativa, fortalecimiento de la calidad académica, garantia de
acceso y permanencia en el nivel superior.

A partir de estas primeras consideraciones, en este trabajo se presentaran las
transformaciones en el ingreso a la Universidad Nacional de Quilmes (UNQ) como
parte de las experiencias y desafios ante la democratizacion del acceso a la educacion
superior en Argentina.

La Universidad Nacional de Quilmes se encuentra ubicada en la zona sudoeste
del denominado conurbano bonaerense, en la localidad de Bernal, partido de Quilmes, y
su radio de influencia inmediato abarca ademds los municipios de Berazategui,
Florencio Varela, Avellaneda, Lanus, Almirante Brown y Lomas de Zamora. En esta
region habitan tres millones de personas, y concentra el 20% de los establecimientos
industriales del pais. Recepciona alumnos provenientes de la Zona norte del conurbano
bonaerense, de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, del interior bonaerense y en
menor medida de otras provincias, particularmente del sur argentino.

Con relacion a lo local, el censo social del afio 2010 relevo 28.470 familias que
habitan en 24.087 hogares en donde viven 101.028 personas. La poblacion que vive en
el Municipio de Quilmes representa el 3,8% de la poblacion total de la Provincia de
Buenos Aires y casi el 6% de la poblacion de los 24 Partidos del Gran Buenos Aires



(GBA). Los hogares en situacion de vulnerabilidad social se caracterizan por ser mas
numerosos: el promedio de personas por hogar es de 4,3 personas, superando a la
media del municipio (3,6 personas por hogar). Al interior de los barrios relevados la
cantidad media de personas convivientes oscila entre 3,7 personas a 4,9 personas. Esto
se explica por una asidua participacién de los hogares con algiin menor. Los hogares
con presencia de algiin menor de 18 afios representan al 73% del total de hogares, seglin
el Censo Social. Los hogares nucleares son aquellos en el que ambos conyuges
estdn presentes son los predominantes (70%) en la organizaciéon familiar de la
poblacion en situacion de vulnerabilidad social.

Las actividades con mayor peso dentro de la estructura productiva del
territorio son en orden de importancia: el comercio al por mayor y menor, con una
participacion del 58,3%; el sector de servicios comunitarios sociales y personales con el
9% y la industria manufacturera con el 7%. Las actividades que generan un mayor
numero de ocupados en el territorio: el comercio al por mayor y menor 25,8%, la
ensefianza el 22,7% y la industria manufacturera el 12,3% de la ocupacion.

La UNQ adopta una estructura departamental organizada en tres Departamentos
Académicos y una Escuela Universitaria: el Departamento de Ciencias Sociales, el
Departamento de Economia y Administracion, el Departamento de Ciencia y Tecnologia
y la Escuela Universitaria de Artes. En estas unidades académicas se ofrecen 39 carreras
de pregrado y de grado en las modalidades presenciales y virtuales.

Hasta el ano 2015, las condiciones de acceso a las carreras de pregrado y grado
presenciales en la UNQ requerian la realizacion y aprobacion de un Curso de Ingreso
con 225 horas efectivas de cursada en tres ejes disciplinares y un Taller de Vida
Universitaria de 16 horas de duracion. Los requisitos generales y especificos para el
ingreso se establecieron para el afio 2014 en la Resolucién (CS) N° 408/13 y para el
afno 2015 en las Resoluciones (CS) N° 60/14; N° 349/14 y N° 408/14.

Con relacion al afio 2014 y 2015 dichas resoluciones establecieron el curso de
ingreso a la Universidad Nacional de Quilmes (UNQ), en modalidad presencial, dirigido
a los aspirantes a ingresar a las carreras que con esa modalidad se dictan en la
Universidad y que posean titulo en educacion media (polimodal o secundaria). Los
aspirantes debian realizar una preinscripcidn y una inscripcion, cuyas fechas son
dispuestas por Resolucion del Consejo Superior en la planificacion de cada afio lectivo.
Para los aspirantes a ingresar a las carreras que se dictan en el Departamento de Ciencia
y Tecnologia debian aprobar los Ejes de Lengua, Matematica y Fisica y Quimica del
Curso de Ingreso. Para las carreras que se dictan en el Departamento de Economia y
Administracion, a excepcion de la Tecnicatura Universitaria en Economia Social y
Solidaria, debian aprobar los Ejes de Lengua, Comprension y Produccion de Textos y
Matematica del Curso de Ingreso. Y para ingresar a las carreras que se dictan en el
Departamento de Ciencias Sociales, a excepcion de las Licenciaturas en Composicion
con Medios Electroactsticos y en Musica y Tecnologia, debian aprobar los Ejes de
Lengua, Logica'y Comprension y Produccion de Textos del Curso de Ingreso.

Los aspirantes a ingresar a la Tecnicatura Universitaria en Economia Social y
Solidaria, debian aprobar los Ejes de Lengua, Comprension y Produccion de Textos y el



Curso Inicial de Socializacién de la modalidad virtual previsto en la Resolucion (CS) N°
696/11 del Curso de Ingreso.

Los aspirantes a ingresar a las Licenciaturas en Composicion con Medios
Electroacusticos y en Musica y Tecnologia debian aprobar los Ejes Lengua, Matematica
y Comprension y Produccion de Textos del Curso de Ingreso. También debian rendir
una prueba de admision en conocimientos basicos de comprension de audioperceptiva y
teoria de la musica. Aquellos aspirantes exceptuados de realizar el curso de ingreso,
debian acreditar conocimientos basicos de comprension de audioperceptiva y teoria de
la musica. Para los que no acrediten los mencionados conocimientos basicos se
disponia la realizacion de una prueba de admision en los términos planteados
precedentemente.

Eran requisitos para la aprobacion del curso de ingreso:

a) Obtener un promedio de 60 o mas puntos en las instancias de evaluacion que defina
cada uno de los ejes previstos; b) Los alumnos que no cumplian con los requisitos del
inc. a) tendrian la posibilidad de rendir un examen integrador que deberia ser aprobado
con un puntaje de 60 puntos o mas. c) Registrar una asistencia no inferior al 75% de las
clases en cada uno de los ejes del curso de ingreso y a las reuniones del Taller de Vida
Universitaria del curso de ingreso.

Los alumnos que desaprobaban el examen integrador, podrian rendir un examen
recuperatorio o podian presentarse al examen libre de cada uno de los Ejes del Curso de
Ingreso en el llamado correspondiente. Los ejes aprobados del Curso de Ingreso
tendrian una validez de dos afos a partir de su fecha de aprobacion.

Estaban exceptuados de realizar el curso de ingreso:

a) Los graduados de Universidades Publicas o Privadas, del pais o del extranjero.

b) Los aspirantes que acrediten 6 o mas asignaturas cuatrimestrales o 3 o mas materias
anuales aprobadas en otras universidades nacionales o privadas del pais o del extranjero,
con un promedio general mayor o igual a 6 puntos.

c) Los egresados de carreras ofrecidas por instituciones de educacion superior no
universitarias.

d) Los egresados de instituciones de nivel secundario estatales que tengan convenios de
articulacion firmados con la UNQ a tal efecto.

Los estudiantes que cursaran los tres Ejes del Curso de Ingreso y aprobaran dos
Ejes o que los rindieron libre, completaban la entrega de toda la documentacion
requerida y se inscribian para cursar el Eje restante en las fechas establecidas, podian
cursar una materia de la Carrera de grado o pregrado en la que se encontraban
inscriptos.

A pesar de las sucesivas mejoras implementadas en cuanto a la propuesta
curricular y de los procesos de ensefanza y aprendizaje del Curso de Ingreso, la
evaluacion de los actores de la Universidad es que se trataba de un curso nivelador y
que era visualizado por los ingresantes a la Universidad como un obstaculo al acceso a
la educacion superior universitaria. En este sentido era considerado como un factor que
afectaba el desgranamiento de la matricula en el primer cuatrimestre de cada afio
académico.



Este diagnostico sobre el aspecto restrictivo del Curso de Ingreso se expres6 en
la formulacion del Plan de Gestion y Desarrollo Institucional para el periodo 2011-2016
de la Universidad. Alli se fijaron, entre otros, los siguientes objetivos tendientes a
conformar un nuevo disefio académico que permita promover politicas y estrategias que
contribuyan a ampliar y profundizar el acceso, la permanencia y la graduacion:
desarrollar la revision de los propositos, la estructura organizativa, los ejes, los
contenidos curriculares y las estrategias de abordaje del Curso de Ingreso atendiendo a
las caracteristicas especificas del contexto regional y de la creciente y compleja oferta
académica de la UNQ.
Promover talleres con docentes, estudiantes, graduados y especialistas para la revision
de los trayectos curriculares propuestos que permitan establecer actividades, como la
formacion de los tutores de inscripcion y el disefio de material de orientacion necesario
para mejorar las trayectorias en las carreras de grado.
Articular las experiencias de tutorias existentes en la Universidad bajo una
Coordinacion general que permita fortalecer y reformular el sistema de tutorias a partir
de la definicién comin de objetivos, funciones y posibles modelos de intervencion para
los ciclos de Ingreso, Diplomaturas y Grado.

En este marco, a partir del afio 2016 y luego de un amplio debate de toda la
comunidad académica, se resolvid incorporar a todas las carreras presenciales de la
Universidad un Ciclo Introductorio (CI) y suprimir el Curso de Ingreso vigente hasta
ese momento. De esta manera los alumnos seran considerados como tales, desde el
punto de vista social, formal y académico, desde el momento en que cursan las primeras
materias de las carreras de pregrado y grado que han elegido.

Esta reforma permitid, ademas, actualizar los contenidos de las materias del
Ciclo Introductorio, en funcién de la experiencia acumulada, con el énfasis puesto en
proporcionar herramientas de estudio y los conocimientos bésicos requeridos para el
recorrido exitoso en cada una de las carreras. Estos contenidos estdn vinculados con
areas de conocimiento general basico y competencias de lectura y escritura de los
campos disciplinares de las diferentes Unidades Académicas.

En cuanto a la poblacion docente, esta reforma busco integrar a los docentes del
Ciclo Introductorio a los Unidades Académicas facilitando los intercambios con el resto
de las areas, asi como a los proyectos de extension y/o investigacion que se desarrollan
en cada uno.

Para lograr este proceso de reforma, durante el afio 2015 se aprobaron las
reglamentaciones que dispusieron las politicas de acceso y los mecanismos de ingreso a
la Universidad (Resolucion CS N° 311/15). En las mismas se establecio la modificacion
del régimen de ingreso en el marco de una politica académica que buscé promover y
mejorar la calidad de los procesos de ensefanza y aprendizaje. La propuesta académica
consistid en incorporar a todos los planes de estudio de las carreras presenciales (que no
sean Ciclo de Complementacion Curricular) un Ciclo introductorio, integrado por 3
materias que cumplan los objetivos trazados por la version del Curso de ingreso tal cual
fuera formulado en el 2012.

Asi el Ciclo Introductorio (CI) pas6é a conformar el primer trayecto curricular de
cada una de las carreras de grado y pre-grado de modalidad presencial de la Universidad



Nacional de Quilmes segun se especificd en cada plan de estudios. Cada materia del CI
tiene un unico programa por Unidad Académica, que es aprobado anualmente, a
propuesta del Coordinador de la materia. Las asignaturas del Ciclo Introductorio se
cursan y aprueban segun el Régimen de Estudios de la modalidad presencial vigente en
la Universidad (Resolucion (CS) N° 004/2008 y su modificatoria Resolucion (CS) N°
204/15.

Paralelamente, se consolidé una instancia de acompafiamiento a los nuevos alumnos
que ingresan a la Universidad, de caracter obligatorio, que permite establecer un primer
vinculo con la Universidad como institucién y que constituye un espacio de
acompafiamiento y seguimiento de las trayectorias para las materias del Ciclo
Introductorio, en la forma de un Taller de Vida Universitaria (TVU). Sus objetivos son
garantizar a los estudiantes la permanencia en la universidad, prevenir situaciones de
abandono, consolidar la pertenencia institucional y favorecer la construccion de la
autonomia en el estudio y el aprendizaje universitario (Res. CS N° 513/2015).

Esta estrategia tutorial reconoce antecedentes en actividades de la Direccion de
Tutorias de la UNQ, en actividades tutoriales llevadas a cabo desde los Departamentos y
en una experiencia piloto dentro del anterior Curso de Ingreso, llevada a cabo en 2012.
Como formalizacién de las actividades de tutoria en el Curso de Ingreso, tom¢ la forma
de un Programa de Tutorias para el Curso de Ingreso, entre 2013 y 2015.

Como espacio de tutoria para el Ciclo Introductorio, el Taller de Vida
Universitaria esta coordinado actualmente por la Secretaria Académica. El equipo de
tutores estd conformado por graduados/as recientes y estudiantes avanzados de las
carreras de grado de la UNQ, capacitados en el seguimiento de trayectorias
estudiantiles, acompafiamiento de procesos de aprendizaje y actividades tutoriales.

En el Taller de Vida Universitaria se abordan contenidos relacionados, por un
lado, con la vida institucional y la ciudadania universitaria y, por el otro lado, con
herramientas para la mejora del aprendizaje y el estudio en el nivel superior. Esta
pensado como un espacio transversal en el que los/as estudiantes se introducen al
conocimiento de las pautas de organizacion del quehacer universitario, favoreciendo su
integracion a la cultura universitaria y al marco institucional de la UNQ. Su cursada esta
integrada con la de las materias del Ciclo Introductorio.

Se divide en dos etapas:

Una etapa “vestibular”, compuesta de 4 encuentros previos al inicio de clases, planteada
como instancia obligatoria de ingreso a la UNQ. Su aprobacién requiere una asistencia
minima al 75% de los encuentros y habilita a la primera inscripciéon a materias como
alumnos regulares. En esta etapa se enfatizan contenidos referidos a la universidad
publica, la historia de la UNQ, la educacion superior como derecho, la autonomia, el
gobierno y la participacion universitaria, derechos y deberes del estudiante, areas y
servicios, becas, e informacion sobre los planes de estudio de las carreras.

Una etapa de acompafiamiento de la trayectoria de los estudiantes que se prolonga a lo
largo del Ciclo Introductorio en 8 encuentros quincenales, donde se abordan tdépicos
relacionados con metodologia de estudio, mejora de los procesos de aprendizaje y
reflexion sobre el vinculo con el conocimiento en el nivel superior, dificultades
encontradas y expectativas ante sus propios recorridos formativos en la universidad.



La bienvenida institucional, la participacion en los aprendizajes y la pertenencia
institucional de los estudiantes componen al TVU como espacio de inclusion
universitaria. En su articulacion con el Ciclo Introductorio, se presenta como apoyo al
acompanamiento de las trayectorias estudiantiles y como espacio de diagnostico y
monitoreo de la experiencia de los estudiantes en las primeras materias de sus carreras.

Finalmente, y a pesar del poco tiempo transcurrido desde su implementacion, es
posible concluir que la Universidad Nacional de Quilmes ha avanzado en Ia
implementacion de politicas que tienden a la democratizacion del acceso a la Educacion
Superior en la medida en que el ingreso a las carreras de grado y pregrado presenciales
no requieren otro requisito que el de haber cursado y aprobado los estudios de nivel
medio, tal como establece la ley.

A su vez, la integracion de los estudiantes y los docentes del Ciclo Introductorio
a las Unidades Académicas de la Universidad permitiran, en el mediano y largo plazo
mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje e incrementar los niveles de retencion
y graduacion educativa.

Por ultimo, los procesos de ampliacion de ciudadania plena para los docentes y
los estudiantes del Ciclo Introductorio permitiran construir una Universidad mas
democratica, participativa y plural.
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