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Eje 1.3-Dispositivos de acompafiamiento durante el ingreso.
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e Tutores pares
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e Representaciones profesionales
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Las tutorias en la Facultad Regional Rosario de la UTN.

Al igual que en otras universidades, luego de los procesos evaluacion
institucional y acreditacion, se pudo constatar que en nuestra Facultad Regional
Rosario, perteneciente a la Universidad Tecnol6gica Nacional, existia un gran
porcentaje de alumnos ingresantes que no concluian la carrera, o que el tiempo de
cursado se extendia mas alla del propuesto en los planes de estudio. Por estos
resultados, se planteo la necesidad de enfrentar esta situacién, teniendo en cuenta que el
hecho de la desercion o atraso, implicaba también un impacto psicoldgico-social en el
alumno, ya que dejaba de lado un proyecto de vida.

Desde el mes de agosto de 2006, con el apoyo de la Secretaria de Politicas
Universitarias (SPU) y en el marco del Programa de Mejoramiento de la Ensefianza de
la Ingenieria (PROMEI), la Facultad asumié su responsabilidad, iniciando el “Proyecto
de Tutorias y Orientacion a Alumnos” donde uno o dos docentes de cada carrera
dictada, formados para ésta funcion, le brindan al estudiante un espacio donde puedan
encontrar condiciones académicas que les permitan completar sus estudios, tratando de
evitar el abandono prematuro o el retraso en la carrera.
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Desde diciembre de 2013, se llevan a cabo las “Tutorias entre Pares” que, a
diferencia de las nombradas anteriormente, son llevadas adelante por alumnos
avanzados en las carreras, teniendo como objetivo principal motivar al estudiante,
siendo referentes y acompariantes del proceso estudiantil.

Funcidn de tutores y del espacio de tutorias

La palabra tutor proviene del latin “Tutor”, significando “el que representa a”,
podemos decir que la funcién del tutor (par y docente), en el espacio de tutorias
configurado en nuestra facultad, es ayudar al estudiante: aconsejando sobre
optimizacion de tiempos de estudio, programacion y preparacion de examenes, Yy
brindando alternativas a la hora de tomar decisiones con respecto al desarrollo de la
carrera. En el marco administrativo, asiste en aspectos como: regularidad de materias,
asistencia a las mismas, etc. Desde el lado animico, se colabora para que el alumno
pueda descubrir y potenciar sus habilidades para poder avanzar en el proyecto.

Consideramos que la principal diferencia entre el tutor par y el tutor docente, es
que con el primero se le da al alumno un espacio donde la distancia entre el tutor y €l
mismo, sea minima. Es decir, permite generar empatia, mostrando que hay alguien que
puede haber pasado por las mismas situaciones, pudiendo aconsejar con un buen nivel
de comunicacién, desde un lugar méas practico y cbmodo. Generalmente, las estrategias
que aplicamos varian segun la calidad de grupo o el tipo de duda o necesidad de ayuda
planteada, asi, fue posible:

e Organizar grupos en redes sociales (Facebook, Whatsapp, Correo Electronico).

e Realizar visitas y charlas semanales a los cursos.

e Aprovechar espacios identificables de la facultad, donde los alumnos tengan
certeza que pueden encontrar a los tutores y obtener una respuesta.

En resumen, podemos afirmar que el tutor debe guiar el desarrollo y la
formacion del alumno, siendo prudente, escuchando Yy aconsejandolo, para que éste
sepa con antelacion que presiones y conflictos se le presentaran en el camino de la vida
universitaria y pueda encontrar herramientas para afrontarlos.

La tutoria entre pares en el ingreso: una experiencia motivadora.

El seminario de ingreso universitario (SIU) se dicta en nuestra facultad con
carcter nivelador y de diagnostico, exigiendo un 75% de asistencia y dando la
posibilidad de realizarlo a distancia, para alumnos que por razones de lugar de
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residencia o laborales no puedan asistir. Hay dos Ilamados a inscripcion: en el mes de
febrero y en el de diciembre.

En ésta instancia, y mediante la “Jornada de orientacion a ingresantes en el
marco del seminario universitario”, es donde se realiza el primer contacto entre los
tutores (pares y docentes), y el alumno. Los objetivos de la misma son:

e Reflexionar acerca del sentido de los estudios universitarios.

e Reconocer que el ingreso a la universidad requiere responsabilidad
personal y competencias especificas para el aprendizaje.

e Comprender las caracteristicas de la carrera elegida y su modalidad de
estudio.

e Conocer las funciones del area tutorias, y establecer un primer contacto
con los tutores docentes y pares de su carrera.

En un primer momento los tutores docentes trabajan en relacion al tema
“Estudiar en la Universidad Tecnoldgica hoy”.

En una segunda instancia, toman protagonismo los tutores pares de cada
especialidad, trabajando sobre el eje “Ser estudiante de ingenieria: representaciones y
experiencias”. Con el objeto de fomentar la integracion, y que conozcan a sus futuros
compafieros de clase, se dividen en grupos de trabajo para contestar la pregunta “;Qué
significa ser ingeniero... (en las diversas especialidades que se dictan en la
facultad)? ”, a traves de la elaboracion de un afiche.

Los tutores proveemos los materiales, revistas técnicas y de interés general, para
la elaboracion de un collage representativo de las ideas y conceptos que los ingresantes
tienen sobre la profesion en la que quieren formarse. A medida que terminan, se
exponen los trabajos al frente del curso, y se abre un debate de acuerdo a lo expresado
por cada grupo.

A continuacion, presentamos algunos ejemplos que consideramos interesantes:
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e Afiche 1: expresaron que sus actividades no son solamente el balance de
formulas, sino que pueden desempefiarse en otras areas.

e Afiche 2: muestra el campo de accién de la ingenieria mecénica, trabajando sin
fronteras de profesiones.

e Afiche 3: a partir del disparador “;Qué seria el mundo sin energia?”, los alumnos
muestran las incumbencias del ingeniero eléctrico, remarcando las
caracteristicas que debe tener un estudiante.

e Afiche 4: tienen en claro sus tareas como profesionales. Queda en evidencia el
prejuicio hacia los ingenieros.

o Afiche 5: reflejando el trabajo de campo, marca las caracteristicas que debe tener
un profesional a nivel personal.

En ese debate, desde nuestro lugar como tutores pares, comentamos que para llegar
a ser este Ingeniero representado, es necesario atravesar un tiempo intermedio que es el
del estudio. Ademas, tratamos de concientizar que el alumno tiene que sentir que esta en
este camino por una eleccién, y no por una obligacién, cémo lo es la escuela secundaria.

Luego de la experiencia, podemos concluir que:

e Los alumnos encuentran en esa actividad un espacio para poder transmitir miedos,
explorar dudas, hablar de desafios y proyectos de vida.

e Es una excelente oportunidad para brindar sugerencias, desde la experiencia del
tutor par.

e Se intenta reducir la brecha generada por los variados intervalos de edades,
originada por la presencia de muchos profesionales técnicos integrados al ambito
laboral que optan por tener un titulo superior con el objetivo de mejorar su calidad
de vida.

e Muchos ingresantes eligen la institucion para poder estudiar y trabajar
paralelamente, respetando el propdsito de la Universidad Tecnol6gica Nacional,
que es brindarle al trabajador un espacio de crecimiento, lo que nos indica un perfil
muy particular.
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Conclusiones

Compartimos esta experiencia porque consideramos que ademas de las ventajas
que tiene para los chicos que quieren empezar a estudiar una carrera universitaria, nos
ayuda a comprender mejor cuéles son sus inquietudes, sus miedos y sus prejuicios.

Luego de las actividades descriptas, observamos que el alumnado logro
desenvolverse y eliminar miedos e inhibiciones acordes a su situacion: manejarse en un
entorno donde todo es nuevo, donde nadie te indica que hacer o que no hacer, sino que
es responsabilidad de ellos mismos tomar decisiones y comprometerse a realizar ciertas
actividades. Es ahi donde el tutor par apuntala y aconseja, para poder “sobrevivir en la
selva universitaria”.

En todas las especialidades, fue NOTABLE la predisposicion de los chicos, y
fueron sorprendentes las ideas que surgieron, cdmo armaron los equipos, cémo
compartieron los materiales, la coherencia en sus laminas y el respeto tanto a los tutores
como a la actividad en si.

En algunos casos, nos indicaron que la actividad fue divertida, que les sirvio
para “abrir la mente”, destacando el compromiso y el trabajo en equipo como una de las
caracteristicas fundamentales del Ingeniero, ademas de la honestidad y el
fortalecimiento de los valores.

En otras especialidades, los tutores quedaron sorprendidos de lo informados que
estaban los alumnos con respecto a las actividades y posibilidades profesionales que
tiene un ingeniero, asi como también de las aptitudes que es necesario que sean
cultivadas, ya que la innovacion, creatividad, desarrollo y planificacion, entre otras son
la base del trabajo profesional.

Notamos que en la mayoria de las orientaciones los alumnos ingresantes estan
comprometidos con el medio ambiente, el impacto que genera su profesion y la
posibilidad de trabajar de manera eficiente y sustentable en un futuro préximo.

Desde nuestro lugar como tutores pares, podemos concluir que trabajar con los
estudiantes desde el ingreso y acompafiarlos a medida que avanzan en la carrera, nos
hace también crecer como tutores, adquiriendo experiencia, ya que afio tras afio, no
existen dos grupos iguales, desde el punto de vista de inquietudes, desenvolvimiento y
objetivos personales.
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