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Resumen: A fin de dar respuestas a las demandas propias de |os procesos de democratizacion,
regionalizacion, mundializacion que marcan las actuales politicas publicas, € desafio de la
educacion superior es atender la diversidad cultura y las expectativas de la poblacion. Esto
implica, implementar una politica de integracion de los distintos sectores sociales.

En esta linea, € Ingreso de Mayores de 25 afios sin titulo secundario a partir de la
implementacion del Art. 7 de la Ley de Educacion Superior 24.521, que establece
“...excepcionalmente los mayores de 25 afios sin titulo secundario podran ingresar siempre que
demuestren através de eval uaciones que tienen preparacion y/o experiencialaboral acorde con
los estudios que se proponen iniciar, asi como aptitudes y conocimientos suficientes para
cursarlos satisfactoriamente”; ha sido un compromiso para las instituciones universitarias en
tanto implico la definicion de una politica, que posibilitod y legisd la ampliacién del acceso y
participacion de un sector de la poblacion para el cual no estaban dadas las oportunidades, en
relacion alos estudios de nivel superior.

Para ello, la Universidad Nacional de Santiago del Estero (UNSE) desde la responsabilidad
social que le compete asume su compromiso con esta realidad intentando generar aternativas
para sectores antes excluidos. La UNSE a partir del afio 1996 por Res. HCS N° 2, dispuso
implementar el Ingreso Universitario modalidad Mayores de 25 afios sin titulo secundario y
vino redlizando un trabgjo sostenido adecuando estrategias y metodologias a fin de dar
respuesta a las demandas de esta poblacién particular.

El presente trabgo intenta dar cuenta de ese recorrido y, en qué medida se reconocio la
diversidad de los contextos sociaes de los que provienen los nuevos estudiantes, y como, en
funcion de ese reconocimiento se fueron configurando dispositivos especificos que
posibilitaron trayectos exitosos, pertinentes y relevantes a los nuevos sujetos de la educacion.



Particularmente, se toma la disciplina “Matematica”, para realizar un andisis de las
dificultadesy fortalezas que se observaron en € transcurso del dictado de lamisma, y exponer
conclusiones derivadas de |a puesta en practica de una estrategiametodol 6gica gue no se agota
sblo en la evaluacién de contenidos disciplinares sino que ademas contempla € desarrollo de
actitudes, de solidaridad, compafierismo y aprendizaje cooperativo.

1. Introduccién

El presente trabgjo se enmarca en € ge “Innovacion educativa para la inclusiéon socia” en
tanto se busca abordar |os procesos educativos que se dan en un grupo social tradicionalmente
algado de los ambitos académicos universitarios: los alumnos mayores de 25 afios sin titulo
secundario (M25sin TS).

Ladiversidad en este contexto esté dada por €l desafio que implica alas Universidades pensar
en un nuevo sujeto “alumno sin titulo secundario”, en tanto sujeto diferenciado al estereotipo
del alumno tradicional (de profesion alumno). Nuestro alumno se diferencia de este estereotipo
por ser un sujeto que:

- Atraviesaun ciclo vital diferenciado, el de la adultez.

- Por lo general tienen carga de familia, con las responsabilidades que ello implica.

- Trabgan en formaindependiente 0 en relacion de dependencia.

- Conciben €l retorno alaeducacion formal como la posibilidad de concretar un proyecto
de vida trunco.

- No han desarrollado habitos de estudio o bien los perdieron (ritmo, frecuencia, etc.).

Esto configura un sujeto con un fuerte perfil motivaciona pero con restricciones muy marcadas
para afrontar una carrera universitaria. escasas competencias académicas, poca flexibilidad
horaria, entre otros.

La universidad esta pensada para € prototipo del alumno universitario, y, cuanto mas se adeje
este sujeto del prototipo, la accesibilidad a la formacion superior no le es dada naturalmente.
Tal es el caso de nuestro nuevo sujeto alumno “M25 sin TS”. En este punto nos acercamos mas
alo que Bourdieu ya planteaba en Los Herederos (1964) “De hecho, y a pesar de las apariencias,
launiversidad siempre predicaaconvertidos: dado que su funcién Ultimaes obtener laadhesion
a los valores de la cultura, no tiene en realidad necesidad de obligar y sancionar, porque su
clientela se define por la aspiracion, mas o menos confesa de entrar a la clase intelectual” pp
69-70.

Se hace necesario construir condiciones de efectividad para que € derecho a la educacion en
general y alaeducacién universitaria como parte de ella, promovidos desde la Constitucion y
las leyes, pase de ser un derecho declarativo a un gjercicio concreto y material de tal derecho,
por parte de los sujetos que ni si quiera antes se habian pensado asimismo como titulares de ese
derecho (Rinesi 2015). Dando cuenta de esto se puede mencionar entre “hechos méas destacables
asociados con la educacion superior en Argentina”, el hecho de que, *“su poblacién estudiantil
se duplica cada diez afios” (Gertel, 2001 p24) Este incremento sostenido de la poblacion
estudiantil se ha denominado “masificacion” de la educacion superior. Este proceso de
masificacion haido derivando en otras cuestiones que se deben tener en cuenta:

e Launiversidad de elite haido derivando en una universidad de masas, Bertoni y Cano
sostenian “la expansion de la matricula esta asociada directamente con un incremento de la



heterogeneidad del estudiantado desde €l punto de vista de su extraccion social, de su bagaje
socio cultura y de sus expectativas y demandas (1990, p13)

» Lamasificacion de la educacion superior no solo se manifiesta en € incremento del
nimero de estudiantes sino en la multiplicacion y diversificacion de la oferta educativa, en
cuanto a carreras e instituciones

Frente a esto cabe preguntarse en qué medida se han reconocido la diversidad de |os contextos
sociales de las que provienen estos nuevos estudiantes, en las propuestas curriculares. ¢Como
se da la interaccion entre las caracteristicas de las poblaciones y lo que la organizacion
universitaria ofrece para € desarrollo de éstas? (recursos, restricciones). En este interjuego
debemos pensar, explicitar, los mecanismos y las mediaciones de orden social, académico,
pedagdgico que posibilitaran trayectos exitosos, pertinentes y rel evantes.

Se debe construir dispositivos especificos que se configuren teniendo en cuenta las
particularidades del alumno M25 ¢/ TS, que atienda sobre todo las condiciones y/o las
restricciones de este grupo. Es en este marco que la propuesta de la Universidad Naciona de
Santiago del Estero (UNSE) se plasma como una of erta especifica, concretadaen un dispositivo
con caracteristicas particulares “Ingreso Universitario modalidad mayores de 25 afios sin titulo
secundario”.

El dispositivo se disefia e implementa en funcion de los siguientes criterios:

* Regularidad: estadefinido y contemplado en €l calendario académico de la universidad
(julio — diciembre).

e Sectorizacion- Relevancia: se tienden a las necesidades y caracteristicas del grupo de
alumno.

* Interactiva se promueve la retroaimentacion docente-alumno y alumno-alumno a
travésdelamodalidad taller. Sefavorece asi € intercambio de experienciasy la constitucion
de redes que contengan alos alumnos en lainstitucion.

» Participativa: se propiciaraun rol activo en la construccion de los aprendizajes por parte
de los alumnos.

* Flexible: laflexibilidad estd dada por dos aspectos:

- Los aumnos podran optar por cursar los modulos de manera libre o regular segin
sus posibilidades y necesidades.

- El dispositivo de se va adecuando acorde a las necesidades y/o expectativas
emergentes en cada grupo de alumnos (incorporacion de dinamicas, flexibilidad en e
sistema de evaluacion, modificacion en los contenidos, etc.).

2. Desarrallo

2.1 Presentacion del Programa
La Secretaria Académica de la UNSE es la responsable de disefiar, implementar y
gecutar los mecanismos para las evaluaciones de las aptitudes y conocimientos
suficientes de los aspirantes para cursar estudios superiores. Asi, surgié el “Programa
Ingreso Modalidad mayores de 25 afios sin titulo secundario” (PIU M25 s/ TS) que fuera



gjustandose a las necesidades y dificultades detectadas en |os procesos de monitoreo y
evaluacion alo largo del tiempo.

El PIU M25 ¢/ TS, que implementala UNSE, se propone:

- Garantizar el derecho a una educacion de calidad de los estudiantes que no
posean un titulo de nivel secundario y que aspiren a estudios superiores, en condiciones
deigualdad.

- Promover un espacio paralaformacion integral del estudiante y su capacidad de
integrar €l estudio y €l trabajo en un proyecto de vida;

Y entre sus objetivos especificos busca:

- Acompafiar a aspirante a través de tutorias disciplinares y metodol dgicas que
favorezcan la apropiacion de los contenidos requeridos en € ingreso

- Acompafiar lareflexion vocacional de los aspirantes durante €l proceso

El programaimplicd un desafio parala universidad desde sus comienzo (afio 1996) en
cuyo proceso se fueron realizando gjustes considerados pertinentes.

La evaluacion del proceso permitio identificar dos obstaculos: € tiempo destinado a
desarrollo del cursado y dificultades propias en lalectura especifica de la disciplina por
ausencia de herramientas de metodologias de estudio. Por ello, se redlizaron dos
cambios importantes en € trayecto: & manegjo de tiempo (extension temporal del
cursado de las disciplinas) y laimplementacion de tutorias y desarrollo de metodologias
de estudio. De la misma manera, se identificdé como debilidades del programa € no
haber previsto aspectos importantes para la ambientacion, tales como la preparacion de
los alumnos para enfrentar y gercitar los circuitos administrativos y burocréticos de la
universidad, y la ausencia de un monitoreo de la trayectoria de cada ingresante.

En funcion de ello, a partir del afio 2016, |a propuesta se encuentra organizada en tres
etapas: socializacion y difusion; desarrollo de modulos disciplinares; y, evaluacion -
ambientacion.

En la primera etapa de socializacion y difusion se realiza unajornada de trabajo con los
aspirantes para garantizar el acceso alainformacion relativa ala oferta académica, los
servicios que ofrecen la Universidad y los programas de becas en vigencia. Asimismo
se prevé una charla orientativa que promueva una reflexion guiada de |os aspirantes
sobre sus proyectos personales en relacion alos estudios superiores y sus posibilidades
laborales

En la segunda etapa se lleva adelante e desarrollo de los Mdédulos en talleres
organizados por disciplina (Lengua, Matemética, Ciencias Naturales y Ciencias
Sociaes). La findidad es facilitar e trabagjo de los contenidos seleccionados y
proporcionar herramientas que faciliten la puesta en accion de las competencias
definidas como prioritarias.

En estaetapa, también interviene el Centro de Orientacion Educativay Psi copedagdgica
(COEP) realizando un acompafiamiento personalizado alos aspirantes que |o requieran
en lalecturay manejo de los médulos de trabajo que garanticen una mejor apropiacion
através de metodologias de estudio.

Latercera etapa, y Ultima en incorporarse al programa (a partir del afio 2016) consiste
en facilitar laambientaci dn de aquell os aspirantes que hayan aprobado el ingreso en esta
modalidad. El objetivo es orientarlos en los procesos y circuitos administrativos que
corresponde seguir en la gestion de los estudios universitarios, como asi también
proveerles una guia para e recorrido virtual y geogréfico espacial dela Universidad

2.2 El caso de Matematica



En & caso de Matematica se presta particular atencion dado que historicamente esla disciplina
gue mayor dificultad presenta paralosingresantes universitarios en general y paralos aspirantes
del PIU M25 9 TS en particular. Es por ello que se la selecciona como caso testigo para dar
cuenta de los acances y limitaciones de laimplantacion del programa.

La distribucion de los contenidos a desarrollar se efectlia en tres unidades:

- Unidad N°1: Conjuntos Numeéricos.
- Unidad N°2: Relaciones y Funciones. Funcién Linea y Funcién Cuadrética.
- Unidad N°3: Geometria Elemental.
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La seleccion de contenidos esta definida por los nlcleo basico necesarios para € cursado de
una carrera universitaria cualquiera sea su disciplina. Se parte de contenidos definidos en el
curriculum oficial de la escuela media, y en la propuesta se suma geometria en tanto aporta
herramientas fundamentales para afrontar carreras de ingenieria (nuestra universidad cuenta
con unaimportante oferta de carreras de ingenieria).

_)[ Célculo de Areas ]

La secuencia de contenidos se establece de menor a mayor complejidad, por ello de parte de
conjuntos numéricos que permite revisar operaciones mateméticas basicas. Asmismo esta
secuencia sigue un criterio de necesidad y suficiencia para la adquisicién de contenidos
posteriores.

Los mismos son evaluados en dos instancias de evaluacion parcial y una de evaluacion final,
cada una con sus respectivos recuperatorios. En la primera instancia parcial se evallan los
contenidos correspondientesalas unidades 1y 2; en lasegundalos correspondientes alaunidad
3. La evauacion final esta pensada para agquellos alumnos que hayan desaprobado las dos
instancias parciales. Por tal motivo, en esta Ultima se evalUan la cantidad total contenidos
desarrollados. La escala de valoracion paralas instancias de evaluacion, parciales y finales, es
de 0 a 100 puntos, considerandose aprobado aquel alumno que obtenga un puntaje mayor o
igual a 60 puntos.

En cuanto a dictado de la asignatura, |a construccion del vinculo docente — alumno se inicia
trabajando | as representaciones sobre la matemética que fueron construidas en | as experiencias
educativas previas (nivel primario — nivel secundario). Esto se evidenciadesdelosiniciosde la
cursada donde |os alumnos muestran una actitud temerosa sostenida por |as creencias quetienen
de la matematica (“cuco de la secundaria™). La docente busca desmitificar las connotaciones
negativas atribuidas a la disciplina.

En la primera clase, |a participacion del grupo de alumnos se limita a los requerimientos de la
docente. Esta, através de dinamicas de presentacion, busca conocer larealidad delos aspirantes,
apesar de dlo la participacion del grupo de alumnos se limita alos requerimientos especificos
de la docente. Este proceso inicial es e que presenta mayor dificultad y requiere inversion de
tiempo paralograr establecer un vinculo de confianzatanto con el profesor como con sus pares.
Laimportanciadada aestafaseinicia estafundadaen e hecho de que e 50% del éxito depende
de un vinculo fuerte entre los alumnos 'y e docente.



La docente motiva la participacion en clase, tratando de propiciar un espacio en € cua se
sientan confiados para consultar dudas, sin sentir la presion de estar siendo evaluados todo €
tiempo, que comprendan que es un espacio de aprendizaje en grupo. Por tal motivo, desde el
primer encuentro se les explica que se ira avanzando de manera lenta, con €l fin de lograr un
avance heterogéneo del grupo.

En cuanto a desarrollo disciplinar de los contenidos, al comenzar es evidente €l bgo nivel en
matematica con € que ingresan los sujetos. En algunos casos estan olvidados hasta de las
operaciones basicas en e conjunto de los nimeros naturales como o son las sumas, restas,
multiplicaciones y divisiones. Esta situacion genera en los aumnos una subvaloracion de la
propiaimagen y sus posibilidades de incorporarse a sistema universitario. Como consecuencia
los Ileva a establ ecer vincul os de fuerte dependencia con el docente dificultandose asi procesos
de aprendizaje autonomo. Por tal motivo e desarrollo delaunidad N°1, pilar parael desarrollo
de los contenidos posteriores, es ala que se le destina mayor cantidad de clases. Los alumnos
deben ir incorporando gradualmente la ampliacion sucesiva de 1os conjuntos numéricos e ir
avanzando en la complejidad del calculo de operaciones basicas y sus propiedades. Dentro de
los contenidos que resultan més dificultosos para los alumnos en las primeras clases se
encuentran la representacion de fracciones en la recta numérica y las operaciones con
fracciones.

Posteriormente, una vez definido € conjunto de los nimeros reales, se comienzan a trabajar
operaciones de mayor complgidad, pasando por contenidos como operaciones combinadas,
ecuaciones y las operaciones de potenciacién y radicacion con sus respectivas propiedades.
Esto ultimo es un contenido nuevo parala mayoria de nuestros alumnos, sobre todo paralos de
mayor edad. Espor tal motivo que todo desarrollo tedrico, desde el comienzo de ladictada, va
acompaiado de una gjemplificacion y posteriormente de laresolucion de gjercicios para aplicar
tales conceptos.

Al findlizar esta primera etapa, |0s alumnos no solo logran establecer un vinculo de confianza
con sus pares sino también con el docente, que va guiandolos y tratando de solventar todas sus
dudas. En la segunda unidad, es notable el avance de los aumnos en cuanto ala agilidad para
comprender los conceptos. Partiendo de la definicion de plano cartesiano y par ordenado, se
van entrelazando |os conceptos de interpretacion de gréficos (que resulta sumamente facil para
los dumnos), variables dependientes e independientes, con las nociones de relacion entre
conjuntos (definiendo dominio e imagen) y posteriormente con la definicion de funcion. Una
vez que los alumnos logran asimilar estos conceptos, se proponen situaciones problematicas
gue serviran de introduccion para definir “funcion lineal”. El desarrollo de este contenido no
resulta dificultoso para e aumno pues no requiere demasiado andisis. Sin embargo, €
desarrollo del concepto “funcion cuadratica” necesita un mayor abordaje debido a que contiene
una mayor cantidad de elementos a analizar y a que la representacion grafica de la misma (la
pardbola) no es algo que les resulte familiar como en el caso de lafuncion lineal.

En cuanto a la parte actitudina es importante destacar que en esta etapa los alumnos han
fortalecido laimagen de “si mismo”, incluso demuestran mayor autonomia en sus procesos de
aprendizaje, disminuyendo asi los requerimientos realizados a la docente. Han construido
confianza en sus propias capacidades, logrando asi mayor autonomia en sus propios procesos
de aprendizaje. En algunos casos desarrollan “cierto gusto por las matematicas” o bien logran
cambios a nivel de perspectivas y valoraciones en relacion a la matematica, pasando de
negativas a positivas (selogro perder € temor inicial). Un aspecto fundamental en este proceso
es que han logrado establecer vinculos de amistad y compafierismo. Esto les permite ir



construyendo su propias redes dentro de lainstitucion que seran fuentes de contencion durante
su transcurrir universitario. Son notables las conformaciones de grupos de trabgos y se
evidencia una gran solidaridad entre todos: “explicaciones de unos a otros, mateadas para
estudiar juntos, comienzan a buscar materiales en internet, consultan dudas a docente, etc”.
Van creando un compromiso mayor, un aprendizaje cada vez mas independiente. Siendo un
grupo que por sus caracteristicas, tiene un manejo del tiempo acotado, obligaciones laboralesy
familiares que cumplir, no decae lamotivacion, puestade manifiesto en el empefio y dedicacion
con que afrontan este proceso de formacion.

Una vez finalizado el desarrollo de la segunda unidad los alumnos deben realizar un trabgjo
préctico grupal y posteriormente la evaluacion escrita. En esta primera instancia (parcia y
recuperatorio) se alcanza un entre un 55% y 60% de aprobados.

El desarrollo de la tercera unidad requiere menor inversion de tiempo, debido a que los
contenidos que se desarrollan, si bien mantiene cierto grado de complgjidad, los alumnos han
logrado la incorporacion de conceptos previos y una estructura de pensamiento propia de la
matematica. Asimismo, 10s conceptos desplegados tienen un menor grado de abstraccion, y
pueden anclarse més facilmente en situaciones de la vida cotidiana. Tal es € caso del caculo
gue areas, que se dicta a la par de problema de aplicacion, los cuales resultan sumamente
interesantes para los alumnos. Por otra parte, y a igua que en las unidades anteriores, los
alumnos deben presentar un trabajo con problemas aplicados ala geometria. En lainstanciade
eval uaciOn escrita para estos contenidos el porcentaje de aprobadosvariaentreel 70% y el 75%.

Como consecuencia de lo antes expuesto, se evidencia una minima cantidad de alumnos que
deben redlizar laevaluacion final. Aquellos que llegan a estainstancia muestran un gran interés
por aprobar lamisma, esto se reflgjaen las consultas constantes aladocente, en la gran cantidad
de gercicios resueltos para poner en préactica los conocimientos y en e tiempo que ellos
manifiestan dedicar a estudio de la asignatura. Los resultados de estos esfuerzos se ven
concretados en & minimo porcentgje de alumnos desaprobados en esta instancia. Es
significativo el dato de que, si no todos, un ato porcentaje de los alumnos que han optado por
el cursado presencial, concluyen las evaluaciones con éxito en la presente asignatura.

3. Algunas consider aciones

El PIU m25 /TS alo largo de su implementacion permitio dar cuenta de sus limitaciones y
potencialidades. Entre las primeras se debe remarcar que no constituyen un sustituto de la
formacion de la escuela secundaria. Si bien se presenta como una instancia habilitante para
iniciar estudios superiores, no otorga titulo ni acredita saberes del curriculum oficial. Este
aspecto es importante remarcar en cuanto genera expectativas erroneas en |os aspirantes.

Otro aspecto a remarcar como una limitacion es € tiempo de desarrollo del programa, al cual
seledestina4 meses del calendario. Teniendo en cuentalas caracteristicas del grupo de alumno
el tiempo constituye un factor fundamental para favorecer una vinculacion tanto con los
contenidos como con lainstitucion.

En relacion a sus potencialidades se | e atribuye val oraciones positivas en tanto permite, por un
lado, cumplir con la Ley de Educacion Superior y, por € otro, materiaiza la politica
institucional de apoyo alas trayectorias educativas basadas en el principio de lainclusion.



La experiencia construida en la UNSE se fue configurando a partir de:

- Larelevanciaotorgada a las didacticas y a la transposicion didactica, apartir de  una
miradaexploratoria, que fueincorporando rel atos de experiencia de docentes y alumnos
que participaron del programaalo largo de los afios.

- El reconocimiento de las trayectorias educativas (diferentes niveles alcanzados en la
educacion formal) como hilos conductores de las propuestas educativas centradas en la
ensefianza para fortalecer la vinculacion de los alumnos con lavida universitariay con
el conocimiento, méas alade laevaluacion y certificacion de los mismos.

-  Hexibilidad en & disefio y la planificacion que contemple a alumno, su historia
personal y escolar, sus posibilidades, fortaleciendo las redes a interior de la
Universidad.

Sostiene Terigi, que en las instituciones educativas, esta instalada la idea de un aprendizaje
monocronico, un aprendizaje que sigue un ritmo que es  mismo para todos, que aungue se
realicen “adaptaciones curriculares” o *“adecuaciones a la diversidad”, el saber sobre la
ensefianzay € aprendizaje es monocrénico. En este sentido, € dispositivo dd PIU m25 5 TS
se configura en contraposicion de un aprendizaje monocrénico en tanto no instala una unica
secuencia de aprendizaje para los contenidos. El docente asume el desafio de gestionar las
diversastemporalidades que emergen en & aulafacilitando en funcion delos trayectos que cada
sujeto puede construir. Por tanto el docente se constituye en un facilitador que acompafiay guia
alos alumno siempre en funcion de sus respectivas potencialidades.
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